





Najwazniejsze wydarzenia —

\ Styczen 2017 - Przejecie spotek ArchiDoc S.A. i Voice Contact Center Sp.zo.o.

Od 1 stycznia 2017 tworza one w Grupie nowy, czwarty segment - Zarzagdzanie dokumentami i obstuga klienta;
Styczen 2017 - Emisja obligacji serii A o wartosci 20 milionéw ztotych i terminie wykupu przypadajagcym w dniu 17
stycznia 2020 r. Pozyskane srodki spotka przeznaczyta przede wszystkim na przejecie ArchiDoc S.A. i Voice Contact
Center Sp.zo.o.

Marzec 2017 - Powotanie przez Rade Nadzorcza spétki pana Tomasza Kwietnia na stanowisko cztonka Zarzagdu OEX
SA., odpowiedzialnego za implementacje strategii rozwoju poszczegdlnych segmentdéw dziatalnosci Grupy oraz za
strategiczne transakcje kapitatowe i finansowe.

Maj 2017 - ogtoszenie prognozy wynikéw na 2017 rok

Maj 2017 - ZWZA spotki, przeznaczenie zysku za 2016 rok w catosci na kapitat zapasowy.

26 maja 2017 - debiut obligacji serii A na Catalyst

Wazne wydarzenia po pierwszym pétroczu 2017 - podziat Cursor SA poprzez wydzielenie dziatalnos$ci zwigzanej z e-
logistyka i e- procurement do nowo utworzonej spétki E-Logistics sp. z. 0. 0.
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Wyniki za 1H2017 —

Przychody
ze sprzedazy

Zysk EBITDA Zysk operacyjny Zysk netto*

248,8 min 15,1min 11,3 minzt 5,9 minzt

1 Wazrost 0 40,2% t Wazrost 0 46,2% t Wozrost 0 47,8% 1 Wazrost 049,4%
W poréwnaniu do W poréwnaniu do W pordéwnaniu do W poréwnaniu do
analogicznego analogicznego analogicznego analogicznego
okresu roku okresu roku okresu roku okresuroku
ubiegtego ubiegtego ubiegtego ubiegtego

* - Przypadajacy akcjonariuszom podmiotu dominujgcego
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Przychody

w mlin zt
Przychody za 1H r/r
+40,2%

2000 | 177,449

150,0 LLVEPN  +39,5%

100,0 139,388

50,0

0,0
1H 2016 1H2017

+40,1%

1200 | 94,268

+39,7%

2Q2016 2Q2017

Przychody w segmentach za 1H r/r

46,8%* 53,2%*
| A

( N J

Y Y
0/ k% k%
31,94% 68,06%
= =
= ES @
ZARZADZANIE WSPARCIE E-BIZNES ZARZADZANIE
SIECIAMI SPRZEDAZY DOKUMENTAMI |
PUNKTOV_V OBStUGA
SPRZEDAZY KLIENTA

BUSINESS

SERVICES

*W odniesieniu do sumy przychodéw wygenerowanych przez 4 segmenty operacyjne
W odniesieniu do sumy przychodéw bez uwzglednienia przychodéw bezmarzowych



EBITDA

EBITDAza 1H r/r

wmlin zt w mln zt

14,00
12,00
10,00
8,00
6,00
4,00
2,00
0,00

+46,2% 45,5%"

EBITDAw segmentach w 1H2017/

54,5%*

A

e 15,072 , :

10,309 1.4 75
6,148
4,155 ZARZADZANIE
SIECIAMI
PUNKTOW
1H 2016 1H2017 SPRZEDAZY

v

Nie przypisane
(OEXS.A.)

*W odniesieniu do zysku EBITDA wygenerowanego przez 4 segmenty operacyjne

\z =
S G5 &
WSPARCIE E-BIZNES ZARZADZANIE
SPRZEDAZY DOKUMENTAMI
| OBSLUGA
KLIENTA
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Zysk operacyjny —

/ysk operacyjny w segmentach w

/ysk operacyjny za 112017
TH r/r
w mlin zt
w min zt
50,3%* 49,7%*
1400 *47.8% 11316
12,00 e ’ -1,5 6,4 2,9 0,5 2,9
10,00 7,655
8,00
= B
4,00
2,00 ZARZADZANIE WSPARCIE  E-BIZNES ZARZADZANIE
SIECIAMI SPRZEDAZY DOKUMENTAMI
0,00 PUNKTOW | OBSEUGA
1H 2016 1H2017 SPRZEDAZY KLIENTA
\ 4

Nie przypisane

(OEXS.A))
BUSINESS
*W odniesieniu do sumy zysku operacyjnego wygenerowanego przez 4 segmenty operacyjne SERVICES



Zysk netto

/ysk netto* za 1H 2017 vs 1H2016

w min zt

10,00
9,00

8,00 +49,4%

7,00 e 5.952

6,00
5,00 3,984
4,00
3,00
2,00

2,650

1,00 1,334

0,00
1H 2016 1H2017

BUSINESS
* Przypadajacy akcjonariuszom podmiotu dominujgcego SERVICES
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Grupa OEX

Zadtuzenie odsetkowe

25509 tys. zt 66 939tys. zt

28,6 % tacznych tacznych
zobowiazan zobowiazan
13,6 % sumy sumy
pasywow vs  Pasywow

Dtug netto Dtug netto
21887tys. zt 57 573tys. zt

Na koniec 1H2016 ™ Na koniec 1H2017

Wskaznik dtug netto / EBITDA* na koniec 1H2017 wynidést 1,85

* i iesi BUSINESS
zysk EBITDA z ostatnich 12 miesiecy wynoszacy 31 112 tys. zt. @ BEo\Gae



E-BIZNES -~ 7 4
K | Od stycznia 2017
dziatamy w czterech
| ZARZADZANIE.DOKUMEN}'AMI
| OBSLUGA KLIENTA Segmentach
. N operacyjnych

¢ S \J
WSPARCIE SPRZEDAZY

v

ZARZADZANIE
SIECIAMI PUNKTOW
SPRZEDAZY DETALICZNE)J
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o) PTI
ZARZADZANIE SIECIAMI EUROPHONE

BUSINESS SERVICES

PUNKTOW
SPRZEDAZY DETALICZNE)J

BUSINESS
SERVICES



Zarzadzanie sieciami punktow sprzedazy detalicznej 13

ZMIANA ZMIANA
2Q2017 2Q2017/ 1H2017 1H2017/
Q2016 1H2016

Przychody
wminzt

97,561

70,0 59,406

too | 50204

50,0 132,132 | 402%| 248798  402%
:gg 59406 18,3% | 116,529 19,4%
20,0 5

10,0 7% W przych. 44,9%" 46,8%*

0.0 segmentow

2Q2016 2Q2017 1H 2016 1H2017

BUSINESS
*W odniesieniu do sumy przychoddw wygenerowanych przez 4 segmenty operacyjne @ SERVICES



Zarzadzanie sieciami punktow sprzedazy detalicznej 14

EBITDA

w mlinzt

ZMIANA ZMIANA
9,00 2Q2017 2Q2017/ 1H2017 1H2017/
% 00 Q2016 1H2016
, 7,526
7,00 6,587

% w EBITDA
segmentow

6,00 8924 450% 15072 402%
>,00 3,872

w00 3217 3872 204% 7526 14,3%
2,00

1,00 39,8%" 45,6%"

0,00

2Q2016 2Q2017 1H 2016 1H2017

BUSINESS
*W odniesieniu do sumy zysku EBITDA wygenerowanego przez 4 segmenty operacyjne @ SERVICES



Zarzadzanie sieciami punktow sprzedazy detalicznej 15

Zysk operacyjny

w mlinzt

ZMIANA ZMIANA
2Q2017 W 2Q2017/ | 1H2017 1H2017/
10,00 Q2016 1H2016

8,00

oo 5565 w2l 7033 | 477% 11315 @ 47.8%
500 gy 3319 3319 243%| 6426  155%
2,00 % w zysku " .

0.00 - - segmentow 42,2% 50,3%

' 2Q2016 2Q2017 1H 2016 1H2017

BUSINESS
*W odniesieniu do sumy zysku operacyjnego wygenerowanego przez 4 segmenty operacyjne @ SERVICES



Zarzadzanie sieciami punktow sprzedazy detalicznej 16

Struktura przychodéw i sprzedazy

PRZYCHODY 1H2016 1H2017 ciiens
1H2017/1H2016
Przychody ze sprzedazy ustug telekomunikacyjnych 47707 50932 106,8%
Zestawy i dofadowania pre-paid 6543 6888 105,3%
. Zmiana
WOLUMEN SPRZEDAZY UStUG 1H2016 1H2017
‘ ‘ 1H2017/1H2016
Aktywacje post-paid 266 693 281530 105,6%
Aktywacje pre-paid 71878 86 649 120,6%
Razem 338571 368179 108,7%

BUSINESS
SERVICES



Wyniki

1H2017

Liczba sklepéw na koniec

Liczba sklepéw na kon
144
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Wsparcie sprzedazy 19

Przychody

w min zt
00,00 ZMIANA ZMIANA
49,050 2Q2017 2Q2017/ 1H2017 1H2017/
50,00 Q2016 1H2016
40,00
28,620 31,683 GRUPA
30,00
17286 SEGMENTWS 28,620 | 65,6% 49050 54,8%
20,00 ’ ” .
6 W przych. o/ * oy *
10,00 . segmentow 21,7% 19,7/0
0,00
2Q2016  2Q2017 1H2016  1H2017

BUSINESS
*W odniesieniu do sumy przychoddw wygenerowanych przez 4 segmenty operacyjne @ SERVICES



Wsparcie sprzedazy

EBITDA

w mlinzt

5,00

4,00 3,810
2,814

GRUPA

2,557
SEGMENTWS

1,960

% w EBITDA
segmentow

3,00
2,00
-l
0,00

2Q2016 2Q2017 1H 2016 1H2017

*W odniesieniu do sumy zysku EBITDA wygenerowanego przez 4 segmenty operacyjne

20

ZMIANA ZMIANA
2Q2017 W 2Q2017/ | 1H2017 1H2017/
Q2016 1H2016
8,924 450% | 15072 40,2%
2,814 43,6% 3,810 49,0%

28,9%"

23,1%*

BUSINESS
SERVICES




Wsparcie sprzedazy 21

Zysk operacyjny

w mlinzt

ZMIANA ZMIANA
2Q2017 2Q2017/ 1H2017 1H2017/
5,00 Q2016 1H2016

4,00

o 2,943 7033 477% 11315  47.8%
’ 2,389

2,00 1436 1545 2389 664% 2943  90,5%
1,00 % w zysku o o/ *

0.00 segmentow 30,4% 23,0%

2Q2016 2Q2017 1H 2016 1H2017

BUSINESS
*W odniesieniu do sumy zysku operacyjnego wygenerowanego przez 4 segmenty operacyjne @ SERVICES
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Przychody

ZMIANA ZMIANA
60,00 54,446 2Q2017 2Q2017/ 1H2017 1H2017/

48,200

Q2016 1H2016

50,00
40,00 132,132 402% 248798 = 402%
26,781 29,913
30,00 29913 117% 54446  129%
20,00 % w przych. * *
. . segmentéw 22,6% 2119%
10,00
0,00
2Q2016 2Q2017 1H 2016 1H2017

BUSINESS
*W odniesieniu do sumy przychoddw wygenerowanych przez 4 segmenty operacyjne @ SERVICES



EBITDA

w mlinzt

ZMIANA ZMIANA

2Q2017 2Q2017/ 1H2017 1H2017/
Q2016 1H2016

2,00 8924 450% 15072  402%

1,50 1,173 1694 1,374
: 1,083 1083 -77% 1374 -189%

1,00
0,00

2Q2016 2Q2017 1H 2016 1H2017

% w EBITDA
segmentow

BUSINESS
*W odniesieniu do sumy zysku EBITDA wygenerowanego przez 4 segmenty operacyjne @ SERVICES



Zysk operacyjny

w mlinzt

ZMIANA ZMIANA

2Q2017 2Q2017/ 1H2017 1H2017/
Q2016 1H2016

7033 477% 11315  47,8%

1,100 0,664 | -236% 0549  -50,1%

0,869
1,00
O 664 0 549 N k
0,50 6 W zysku o+ o

2Q2016 2Q2017 1H 2016 1H2017

1,50

BUSINESS
*W odniesieniu do sumy zysku operacyjnego wygenerowanego przez 4 segmenty operacyjne @ SERVICES
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ARCHIDOC

BUSINESS SERVICES

2]

VOICE

CONTACT CENTER

ZARZADZANIE DOKUMENTAMI
| OBStUGA KLIENTA

BUSINESS
SERVICES



Zarzadzanie dokumentami i obstuga klienta 27

Przychody

w mlinzt

20,00 25,881 28,770

/
20,00
13,125 14,252
) I
0,00 A

2Q2016 2Q2017 1H 2016 1H2017

ZMIANA ZMIANA
2Q2017 2Q2017/ 1H2017 1H2017/
Q2016 1H2016

132132 402% 248798  402%
14252 86% 28770  11,2%

% w przych. o/ % o/ *
segmentow 10,8% 11.6%

Zrédto: ArchiDoc SA i Voice Contact Center sp.z 0. 0.

BUSINESS
*W odniesieniu do sumy przychoddw wygenerowanych przez 4 segmenty operacyjne @ SERVICES



Zarzadzanie dokumentami i obstuga klienta 28

EBITDA
. ZMIANA . ZMIANA
2Q2017 2Q2017/ 1H2017 1H2017/
Q2016 1H2016

w min zt
GRUPA 8,924 45.0% 15,072 40,2%

SEGMENT ZD 1,964 25,9% 3,787 34,5%

5'30 3,787
o 2,815 % w EBITDA

o/ * o/ *
::gg 1,560 1,964 segmentow 20,2% 23,0%
A
0,00

1H 2016 1H2017 )
2Q2016 2Q2017 Zrodto: ArchiDoc SA i Voice Contact Center sp. zo. o.

BUSINESS
*W odniesieniu do sumy zysku EBITDA wygenerowanego przez 4 segmenty operacyjne @ SERVICES



Zarzadzanie dokumentami i obstuga klienta

Zysk operacyjny

w mlin zt.

GRUPA

SEGMENTZD

4,00 2,851

3,00 1,919

2,00 1,131 1,490

T

0,00 | —|

2Q2016 2Q2017 1H 2016 1H2017

% w zysku
segmentow

ZMIANA

2Q2017 2Q2017/
Q2016

/7,033 47,7%

1,490 31,7%

18,9%*

Zrédto: ArchiDoc SA i Voice Contact Center sp.z 0. 0.

*100% to suma zysku operacyjnego wygenerowanego przez 4 segmenty operacyjne

29

ZMIANA
1H2017 1H2017/
1H2016

11,315 47,8%
2,851 48,6%

22,3%*

BUSINESS
SERVICES



Prognoza Zarzadu narok 2017
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GRUPA OEX

Zatozenia do prognozy narok 2017

» Stabilne wyniki w segmencie Zarzadzania sieciami punktow sprzedazy detalicznej, z
wytaczeniem efektu rejestracji kart pre-paid, ktory pozytywnie wptynat na wyniki
osiggniete w roku 2016;

» Znaczacy wzrost organiczny wynikow oraz efekt przejecia spotki Mer Service w segmencie
Wsparcia sprzedazy;

» QOrganiczny wzrost przychodow w segmencie E-biznes i jednoczesnie inwestycje w
infrastrukture, zasoby ludzkie i sprzedaz zagraniczng;

» Istotny wzrost wynikéw spotek ArchiDoc i Voice Contact Center

» Wzrost kosztow finansowych wynikajacy z wyzszego poziomu kredytow obrotowych,
leasingu oraz obstugi obligacji;

» Wzrost kosztow holdingowych wynikajacy ze zwiekszonej skali dziatania Grupy

BUSINESS
SERVICES



GRUPA OEX -

Prognoza narok 2017

Zysk EBITDA Zysk operacyjny Zysk netto

34,9 min zi 27,3 min zt 15,8 min zt
Wozrost 0 32,5% Wozrost o 30,1% Wzrost 0 33,5%
W poréwnaniu do 4 W pordéwnaniu do 4 W poréwnaniu do
roku 2016 roku 2016 roku 2016

Zarzad podtrzymuje opublikowang prognoze

BUSINESS
*- Przypadajacy akcjonariuszom podmiotu dominujgcego SERVICES
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Trendy rynkowe Segment

E-biznes
Globalny rynek logistykidla e-
commerce do 2024 roku urosnie do
ponad 800 mld USD . Obecnie
najwieksza czesc branzy stanowia
ustugi transportowe. Najszybciej
rosnacym segmentem sg natomiast
rozwigzania z zakresu fullfilment.

Wedtug szacunkéw PMR po roku
2020 sprzedaz online moze stanowic¢
juz 10 proc. catego handlu

* Il » Ekspansja zagraniczna, rozwaj

partnerstw strategicznych

**40 mld ztotych wart jest rynek g8 OEX CURSOR Q2
ecommerce w Polsce, w 2020 wartos¢ e |
ma przekroczy¢ 60 mld ztotych.

BRSRARE 06X CURSOR HEEEAFHELIRMHE
ADERREOATRTANRES LT 400 RABS &
RANTEARES,

» Rozwdj ustug - kompleksowy tancuch
wartosci w e-commerce

Zrédta: E-commerce Logistics Market - Global Industry

Analysis, Size, Share, Growth, Trends and Forecast 2016 - 2024, > U porzad kowanie struktu ry

organizacyjnej, wydzielenie dziatalnosci
E-Logistics z Cursor S.A.

BUSINESS
SERVICES

Transparency Market Research (TMR)
,Handel internetowy w Polsce 2015. Analizai prognoza
rozwoju rynku e-commerce na lata 2015-2020”, PMR Research



Segment 35

Zarzadzanie dokumentami
i obstuga klienta

Trendy rynkowe

Cyfryzacja, w ktora wpisuje sie
koncepcja biura bez papieru i
digitalizacja dokumentéw oraz
wdrazanie e- kancelarii i e-
archiwum.

Rynek zmierza w kierunku obstugi
kompleksowych proceséw
biznesowych, tgczacych obszar
back-office z obstuga klienta, np. w
przypadku likwidacji szkod
ubezpieczeniowych.
Uruchomienie dedykowanej struktury ¢
» Technologia zastepuje prace sprzedazy

ludzka, szczegdlnie w procesach w sektorze medycznym

powtarzalnych i wymagajacych i publicznym.

duzego skupienia i jakosci. > Rozwdj autorskiej technologii
INDO, do zarzadzania
dokumentami.

» Rozwoj struktury operacyjnej - BUSINESS
1200 stanowisk, 1500 pracownikow. SERVICES







