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Grupa kapitatowa OEX

OEX to grupa kapitatowa specjalizujacasie
w dostarczaniu ustug i technologii dla firm
w obszarze sprzedazy.

Do grona klientow OEX naleza wiodace polskie

i zagraniczne marki z branzy eCommerce, FMCG

i telekomunikacyjnej i inne. Grupa kapitatowa OEX
nalezy do 500 najwiekszych polskich
przedsiebiorstw.*

J

*Ranking dziennika Rzeczpospolita wg przychodéw i zatrudnienia firm za 2019 rok.
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Ekosystem ustug i technologii
w obszarze sprzedazy online i w sklepach tradycyjnych

Retail Services eCommmerce Services

Zarzadzanie sieciami sklepow dla operatoréw
sieci komorkowych

Blisko 350 sklepow dla operatoréw sieci komérkowych: Orange,
T-Mobile i Plus

Sales force leasing, merchandising i badania retail

Kompleksowa oferta wsparcia sprzedazy w sklepach
stacjonarnych. Zasieg dziatan to 25 tysiecy punktéw handlu
detalicznego

Field marketing

Programy konsumenckie, doradztwo sprzedazy i aktywnosci w
sklepach o tacznym zasiegu 10 min konsumentéw rocznie

Technologia do fiskalizacji i cyfryzacji sprzedazy dla
matych i srednich punktéw sprzedazy detalicznej

Autorski kasoterminal, zintegrowany z chmurowa platforma
informatyczng iPOS web, stuzacg do obstugii analizy sprzedazy,
zarzadzania towarami oraz magazynem, udostepniang w modelu
SaaS. W okresie dwédch lat sprzedane do 3 tys. punktéw
detalicznych

eCommerce Software House

Budowanie systeméw eCommerce na bazie platform Magento,
Shopware, commercetools, implementacja systeméw zarzadzania
informacja produktowa na bazie rozwigzan Pimcore / Akeneo-
dostarczanie rozwiagzan do optymalizacji ruchu z telefonow
komérkowych z uzyciem produktu Vue Storefront, wdrazanie
systemoéw lojalnosci klientéw

Magazynowanie i fulfillment

HUB logistyczny o pojemnosci 71 tys. miejsc paletowych oraz specjalne
rozwigzania do obstugi eCommerce. Wysytka 1,5 mIn paczek w skali roku

Customer experience solutions

Nowoczesne centra operacyjne, 700 profesjonalnych stanowisk contact
center. Obstuga wszystkich kanatéw kontaktu z klientem koricowym: chat,
sms, mail. Wielojezyczne centrum obstugi, boty.

Marketplace B2B

Digitalizacja sprzedazy oraz wsparcie ekspansji zagranicznej klientow
w eCommerce

<



Stabilna baza klientéow

Dtugoterminowe relacje
Wiele branzi sektoréw
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Dywersyfikacja i wzrost
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PROJEKTOW

Wartos¢ przeje€ i inwestycji w latach 2015-2020 wyniosta ponad 93 min zi.



76,3 min zt

tacznie dystrybucje do akcjonariuszy
OEX S.A. w latach 2009-2020, tj.:

1 1,77 Z‘I’ na akcje przy Sredniej cenie

akgji 12,87 zt

2009 - 2018
— 50,8 min zt - dywidenda i skup akgcji

2019 - 2020
— 25,5 mIn zt - dywidenda i skup akgji
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Dystrybucje do akcjonariuszy OEX S.A.
w przeliczeniu na 1 akcje

17,5%
°
13,7%
°

8,1%
8%617

[ ]
4,5% l I 4, M, 4, 8% 5,6%
. I I

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

B dywidenda/skup na 1 akcje w ztotych

® stopa dywidendy

12,0%

20%
15%
10%

5%

>



Transformacja w kierunku obszaréw
o wysokim potencjale wzrostu

Projekty zwigzane z cyfryzacjg handlu gtéwnym obszarem rozwoju Grupy
Oczekiwany wzrost udziatu przychodéw z segmentu eCommerce Services w catkowitych przychodach Grupy

Dobra sytuacja gotéwkowa pozwalajgca na inwestycje w technologie i zwiekszanie skali biznesu poprzez
przejecia



Struktura wynikow skonsolidowanych*

Przychody wg segmentéw operacyjnych 2018 2019 1H2019 1H2020 1H2020%
Zarzadzanie sieciami punktéw sprzedazy detalicznej  209,0 193,0 92,0 80,8 34%
Wsparcie Sprzedazy  162,6 191,6 93,7 64,6 27%
_ cbues 1906 1992 _ 968 910 _ 38%
Razem segmenty operacyjne 556,6 580,1 282,6 236,3 100%
EBITDA wg segmentéw operacyjnych 2018 2019 1H2019 1H2020 1H2020%
Zarzadzanie sieciami punktéw sprzedazy detalicznej 18,9 19,7 9 3 7, 9 50%
Wsparcie Sprzedazy 58 -1,2 20%
__-I_- o
Razem segmenty operacyjne 5,2 2,3 3,8 15,8 100%
Stopa marzy EBITDA wg segmentéw operacyjnych 2018 2019 1H2019 1H2020
Zarzadzanie sieciami punktéw sprzedazy detalicznej 9.0% 10,2% 10,1% 9.8%
Wsparcie Sprzedazy  3,6% -0,6% 2,4% 4,9%

-*Dane z wytaczeniem MSSF 16, w odniesieniu do umdw najmu powierzchni. Dane za lata 201812019 oraz 1H2019r. nie uwzgledniaja wynikdw spotek ArchiDoc S.A.i ArchiDoc MED. Sp.zo. 0, )
ktére w raporcie rocznym za 2019 rok wykazane byty w dziatalnosci przeznaczonej do sprzedazy, jednak stanowity czes¢ Grupy od stycznia 2017r. do pazdziernika 2019r. ‘\ 35
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Budowa wartosci Grupy w oparciu o technologie
i komplementarne ustugi wsparcia sprzedazy i logistyki

Nowoczesne —  Spotki Divante i Voice Contact Center

rozwigzanie dla wypracowaty w 1H2020 blisko 40%
tradycyjnego handlu
dostepne w modelu
Saas.

IPOST]

EBITDA Grupy

Innowacyjne projekty z
zakresu digitalizacji
sprzedazy B2B

Customer Experience Solutions

eCommerce software
. house @VOICE
divante VOIC]
Stabilna dziatalnos$¢ zarzadzania Komplementarne
sklepamioperatorow ~ @TEL. (eurorrone  Qyer Qcursor.  (Qumerservice  (Q)esUsNEss  ustugi wsparcia

komodrkowych sprzedazy i logistyki




Prezentacje wybranych spoétek



eCommerce
software house

)

Segment E-biznes

.omErce

- CZYNNIKI WZROSTU
Dynamiczny wzrost eCommerce i'przenoszenie sie tradycyjnego
Software House dla eCommerce: handlu do sieci:
kluczowe kompetencje to projekty w
oparciu o technologie Magento i Rozwdj autorskich rozwiazan i aplikacji.
Pimcore

Wzrost wartosei rynku programoéw lojalnoesciowych do 11,4 mlid
APLIKACJA USDw 2025r.
OPEN LOYALTY

Platforma lojalnosciowa open
source dziatajaca
onlinei offline.

Ponad 12 letnia histofiaznaczacych wdrozen wi
e-commerce.

Ponad 250 wykwalifikowanychspecjalistow.

APLIKACJA s
VUE STOREFRONT
Ponad 400 klientéow na catym swiecie.
Vue Storefront, aplikacja z Sh(zﬂz‘:’ —
otwartym kodem zrédtowym to Enioy benefits, Repeat. - Pierwsze rozwiazanie SaaS oparte na Al/ML.

przysztosciowe rozwigzania
techniczne dedykowane
nowoczesnemu eCommerce.

T Dynamicznyawzrost przychodoéw z wdrozen aplikacji.
T




/_f\\\ ‘ Segment E-biznes
{ mDrce Solutions

N | ™ -
N I PRZEWAGI KONKURENCYINE ‘]

Infolinie, dosprzedaz ustug i produktow, utrzymanie ) Pozycja jednego z rynk:
i lojalizacja klientéw, pozyskiwanie klientow, z renome@Wanymi marka
umawianie spotkan, generowanie leadow. :

7~

N
acjaw obstudze r
0% przychodéw.

_ =
tf%go segmentu eCol

Wielojezyczna obstuga klienta

Badania CATI i IVR. Wtasne studio badawcze oraz ga konk
zespot przeszkolonych ankieteréw. \\ aCcyj n
ﬁ Szy

e centra operacyﬂ‘i W WarszaW|e, tod2| i LuB'h'm
tacznie 710 stanOW|sk contact cente

Whtasna technologia Al i rozwigzania. Boty
konwersacyjnye, obstugujace rozmowy telefoniczne
i chaty.

\_ - Nowoc
“posiada

Q@

Ustugi dla eCommerce, produktyzacja i budowanie
katalogow online.

Obstuga wszystkich kanatéw kontaktu z klientem koricowym. B R C aw ustugach Customer Experience

Roz formy Primebot - wtasnej technologii
do two a botéw konwersacyjnych




f\\\ Segment E-biznes s

N @ Magazyneﬂianle

)

=7 ) S Fulfilment
| eProcurement
— obstuga catego procesu dostarczenia towaru :' ..
do punktéw sprzedazy w catej Polsce. '
— optymalizacja proceséw zwigzanych z zakupem, a
produkcja i importem materiatow POSM, '
opakowan produktowych i komponentéw . ’ .
produktéw. v - "
-

Zajetos¢ magazynu (min paletodni*) Udziat US*U'h
- P ach
20
15
10
s = E
0

2017 2018 2019 1H2019 1H2020

* -paletodzien to jednostka rozliczeniowa = jedna paleta sktadowana przez jeden dzien
W magazynie.




Nowoczesne rozwigzaniedla IPOSTY

% -
W Segment Wsparcia sprzedazy tradycyjnego handlu
=

Pierwszy na rynku

kasoterminal, zintegrowany z
autorska platformg iPOS web

do raportowania wynikéw
sprzedazowychi zdalnego
zarzadzania sklepem online.

-5

= i

dostepne w modelu SaasS.
CZYNNIKI WZROSTU

1,6 mIn urzadzen fiskalnych na rynku
200-250 tys. urzadzeh wymienianych co roku
Postepujaca cyfryzacja sklepéw matoformatowych i lokalnych

Atrakcyjny cenowo system abonamentowy

Zdalne zarzadzanie sklepem na odlegtosc

Podglad raportéw i wynikéw sklepu online
W czasie rzeczywistym.

Funkcjonalno$ci duzych systeméw kasowych
w cenie zwyktej kasy fiskalnej



50 %

sumy zysku EBITDA segmentdéw operacyjnych
Grupy OEXw 1H2020

70 %

wzrost liczby transakcji w latach 2015-2020

istotnie wyzsza dynamika wzrostu liczby
transakcji wobec dynamiki liczby sklepow

ORANGE T-MOBILE PLUS

25,5% 14,9% 9.4%

Udziat w liczbie sklepéw operatoréw (szacunek wtasny)

unktéw sprzedazy detalicznej
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Liczba transakgji

6364

2015

Srednia liczba sklepéw

302

2015

761,7

2016

295

2016

2017

301

2017

9717

2018

322

2018

10624

2019

345

2019

16



|/\ Segment Wsparcia sprzedazy:

5

— Outsourcing sit sprzedazy
— Merchandising

— Audyty i badania

— Field marketing

25 tys. Top 7

Punktow wiodacych
sprzedazy producentow FMCG
w obstudze wsrod klientow

80 tys. 10 min

Wizytw Kontaktow z
punktach konsumentami

miesiecznie rocznie




Informacje dodatkowe



AKCJONARIAT WG LICZBY GEOSOW

@ OEXS.A. - KURS AKCJI

22

D Neo Investments DJerzy Motz

(Pazdziernik 2020)

Wskazniki wyceny gietdowej (przy cenie 15,5 zt za akcje)
P/E 6,2

P/BV 0,79

Kapitalizacja 124 min zt

*akcje wtasne skupione przez spotke, umorzone uchwatg WZA z dnia 25 sierpnia 2020r., ktére przestana
istniec po rejestracji w KRS obnizenia kapitatu zwigzanego z ich umorzeniem

T ——



Sprzedaz spotki ArchiDoc

BUSINESS SERVICES

OBX ARCHIDOC (ENE T v -0)- pazdziernik 2019
Y

Spoétka zostatasprzedana

OEXkupit ArchiDoc —  Atrakcyjna oferta od ar
za kwote w wysokosci

za kwote w wysokosci miedzynarodowego podmiotu

(45 9 ol —  Koncentracja na dostarczaniu
’

75,6* min zt

ustug i technologii dla firm w

obszarze sprzedazy. Zysk z transakcji
2017 2018 2019
Przychody Grupy 565638 | 608705 633269 24’6 min zt
Przychody ArchiDoc 41964 52055 53134
udziat ArchiDoc 7,4% 8,6% 8,4% Od nabycia ArchiDoc
wyptacit OEX dywidendy
2017 2018 2019 za kwote w wysokosci
EBITDA segmentéw operacyjnych 40 354 41403 28759
EBITDA ArchiDoc 6543 6158 6473 10’7 min z+
udziat ArchiDoc 16,2% 14,9% 22,5%

*- w cenie sprzedazy kwota 8,5 mlin zt to szacunkowa wartosc¢ przysztych doptat z tytutu earn out.
Jezeli kwota faktycznie otrzymanych doptat bedzie nizsza lub wyzsza, wptynie na wyniki lat 2020 i
2021.
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Wybrane dane finansowe*

Przychody (min z1)

2015
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2015

2016

2017

2018

2019

1h2019

Zysk netto dla akcjonariuszy OEX S.A. (mln zt)

2015

2016

2017

2018

2019

1h2019

-* Dane z wytaczeniem MSSF 16, w odniesieniu do uméw najmu powierzchni. Dane za rok 2019 uwzgledniaja wyniki spotek ArchiDoc S.A.i ArchiDoc MED. Sp.z o. 0., ktére w raporcie @
rocznym za 2019 rok byty wykazane jako dziatalnos$c przeznaczona do sprzedazy, jednak stanowity czes¢ Grupy do pazdziernika 2019. Dane za 1H2019 nie uwzgledniaja wynikéw tych spotek.

1h2020

1h2020



Wybrane dane finansowe

300 Zysk netto n 1 akcje (w zt)*
2,50
2,00
150
1,00
0,50
0,00
2015 2016 2017 2018 2019

-* Dane z uwzglednieniem MSSF 16, w odniesieniu do umdéw najmu powierzchni.
-**Dane bez uwzglednienia MSSF 16, w odniesieniu do uméw najmu powierzchni. Dane za rok 2019 obejmuja spotki ArchiDoc S.A. i ArchiDoc MED Sp. z 0. 0., ktére w raporcie rocznym za rok 201
wykazane byty jako dziatalnosc¢ przeznaczona do sprzedazy, jednak stanowity czes¢ Grupy do pazdziernika2019.
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Wybrane dane finansowe - przeptywy srodkéw pienieznych*

Przeptywy z dziatalnosci inwestycyjnej - CAPEX (mln zt)

2015 2016 2017 2018 2019 1h2020
00
L]
-40
-6,0
-80
-100
Przeptywy z dziatalnosci operacyjnej (mlin zt) Przeptywy z c'lz|a’rar}osa inwestycyjnej -
transakcje kapitatowe (min zt)
65 65
50 50
35 35
. O] "
- 1l m _ 1 5
. _ |
-10 2015 2016 2017 2018 2019 1h2020 |
10 2015 2016 2019 1h2020
-25
-40

-*Dane z wytaczeniem MSSF 16, w odniesieniu do uméw najmu powierzchni. Dane zarok 2019 uwzgledniaja wyniki spotek ArchiDoc S.A.i ArchiDoc MED. Sp. z 0. 0., ktére w raporcie
rocznym za 2019 rok byty wykazane w dziatalnosci przeznaczonej do sprzedazy, jednak stanowity cze$¢ Grupy do pazdziernika2019.
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Wybrane dane finansowe - przeptywy srodkow pienieznych c.d.

Przeptywy z dziatanosci finansowej -

Przeptywy z dziatalnoéci finansowej - transfery od i do zmiana poziomu zadtuZzenia (min zt)*
akcjonariuszy OEX S.A. (min zt) 80
25 0
20
15 40

1
0 20
; H
0 |

! - 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 ]-9 1h2020

o

-5

-20
-10
-15 -40
-20

-60

B Wyptata dywidend Skup akcji wtasnych ™ Emisja akcji

-*Dane z wytaczeniem MSSF 16, w odniesieniu do umdw najmu powierzchni. Dane za rok 2019 uwzgledniaja wyniki spotek ArchiDoc S.A. i ArchiDoc MED Sp. z 0. 0., ktére w raporcie rocznym
za 2019 rok byty wykazane w dziatalnosci przeznaczonej do sprzedazy, jednak stanowity czes¢ Grupy do pazdziernika 2019. Dane za 1H2019 nie uwzgledniaja wynikéw tych spotek. ‘_ 3:3
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Wybrane dane finansowe - zadtuzenie*

Zadtuzenie finansowe (mln zt)

Zadtuzenie finansowe netto (mln zt)

120 120
100 100
80 80
60 60
40 40
-1 1 11 -
: , B
2015 2016 2017 2018 2019 1h2019 1h2020 2015 2016 2017 2018 2019 1h2019

B zadtuzenie finansowe krétkoterminowe B zadtuzenie finansowe dtugoterminowe -20
-40

-*Dane z wytaczeniem MSSF 16, w odniesieniu do uméw najmu powierzchni. Dane na 31 grudnia 2019 r. oraz 30 czerwca 2019r. nie uwzgledniaja danych spétek ArchiDoc S.A. @

i ArchiDoc MED. Sp. z 0.0.



Wybrane historyczne dane finansowe

Wybrane dane finansowe (min zt) Wptyw MSSF16 (um. najmu) (mln zt)
Przychody 344,2 399.8 565,6 556,8 577,5 281,8 234,9 -2,6 -0,8 -1,5
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 17,7 21,0 29,0 22,5 10,3 8,2 9.4 2,2 0,3 1,1
EBITDA 16,7 26,3 36,8 29,6 38,3 22,1 24,0 21,0 10,3 10,3
Zysk netto z dziatalnosci kontynuowane;j 12,1 12,5 16,1 12,0 17,6 2,3 5,2 -1,9 -1,4 -0,5
Zysk netto z dziatalnosci przezn. do sprzedazy 4,3 4.4 2,6 -0,2 0,0
Zysk netto przypadajacy akcjonariuszom OEX S.A. 11,2 11,9 16,4 15,5 20,2 4,2 3,9 -2,1 -1,4 -0,5
Aktywa 188,2 211,5 325,5 355,1 384,2 445,8 374,8 76,1 83,3 69,8
Aktywa trwate 92,0 100,5 158,2 174,8 204,6 206,2 195,7 73,7 81,3 67,2
Aktywa obrotowe 96,1 1111 167,3 180,3 179,6 239,6 179,1 2,4 2,0 2,6
Srodki pieniezne 51 51 11,4 26,6 55,7 27,0 70,6 0,0 0,0 0,0
Zobowiazania 102,5 118,7 216,5 211,6 2278 297,9 213,2 79,6 85,8 73,7
Zobowigzania finansowe 17,5 27,6 65,8 106,2 133,9 179,7 125,5 79,6 85,8 73,7
Kapitat wtasny 85,7 92,8 108,9 143,5 156,4 147,9 161,6

-*Dane za 20191 2018 uwzgledniaja dane spotek ArchiDoc S.A. i ArchiDoc MED Sp. z 0.0. jako dziatalnos¢ przeznaczona do sprzedazy. @



Zastrzezenia

Niniejsza Prezentacja ma charakter wytacznie informacyjnych i nie stanowi oferty kupna badz sprzedazy, ani oferty majacej na celu pozyskanie oferty kupna lub
sprzedazy, jakichkolwiek papieréw wartosciowych, badz innych instrumentéw finansowych lub uczestnictwa w jakiejkolwiek przedsiewzieciu handlowym.
Niniejsza Prezentacja nie stanowi oferty ani zaproszenia do dokonania zakupu badZ zapisu na jakiekolwiek papiery wartosciowe lub inne instrumenty
finansowe, a zadne postanowienia w niej zawarte nie beda stanowic podstawy zadnej umowy, zobowiazania lub decyzji inwestycyjnej, ani tez nie nalezy na niej
polegac w zwiagzku z jakgkolwiek umowa, zobowigzaniem lub decyzja inwestycyjna.

Niniejsza prezentacja nie stanowi rekomendacji w rozumieniu Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie informacji
stanowigcych rekomendacje dotyczace instrumentow finansowych, ich emitentéw lub wystawcédw. Niniejsze Prezentacja nie zawiera kompletnej ani
catosciowej analizy finansowej lub handlowej Grupy OEX, jak réwniez nie przedstawia jej pozycji i perspektyw w kompletny lub catosciowy sposéb. Niniejsza
Prezentacja zostata przygotowana z nalezyta starannoscia; niemniej jednak moze ona zawiera¢ pewne niescistosci lub pomija¢ pewne informacje, ktérych
zamieszczenia osoby zapoznajace sie z Prezentacja mogtyby oczekiwac.

Niniejsza Prezentacja oraz zawarte w niej opisy nie moga by¢ traktowane i nie stanowia: (i) prognoz przysztych wynikow finansowych i operacyjnych OEX S.A.
lub Grupy OEX w rozumieniu rozporzadzenia Komisji (WE) nr 809/2004 z dnia 29 kwietnia 2004 r. wykonujacego dyrektywe 2003/71/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady w sprawie informacji zawartych w prospektach emisyjnych oraz formy, wtaczenia przez odniesienie i publikacji takich prospektow

emisyjnych oraz rozpowszechniania reklam; (i) gwarancji lub zapewnienia, Ze takie wyniki zostang osiggniete w przysztosci.

Niezaleznie od powyzszego, niniejsza Prezentacja oraz opisy w niej zawarte moga zawierac rowniez stwierdzenia dotyczace przysztosci, w tym stwierdzenia
dotyczace oczekiwanych wynikow finansowych. Zawarte w niniejszej Prezentacji stwierdzenia dotyczace przysztosci sa obarczone szeregiem znanych oraz
nieznanych ryzyk, niepewnosci oraz innych czynnikow, ktére moga spowodowac, ze faktyczne wyniki, poziom dziatalnosci, badzZ osiggniecia Emitenta lub innej
spotki lub jej branzy moga istotnie odbiegac od przysztych wynikow, poziomu dziatalnosci badZ osiggnie¢ wyrazanych lub sugerowanych w zawartych w
Prezentacji stwierdzeniach, ktére dotycza lub mogtyby dotyczy¢ przysztosci.
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