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Podsumowanie 2021 roku

Przychody

7 604,3 min zt

Segment eCommerce Services

30,0%
30,8%

wg MSR 17

Przychodow segmentow
operacyjnych Grupy OEX

EBITDA segmentow
operacyjnych Grupy OEX

EBITDA

57,3 min zt

36,8 min zt

wzrost o0 51,0%

Wskaznik zadtuzenia
netto vs EBITDA:

wg MSSF 16 = m
wg MSR 17 =

Zysk dla akcjonariuszy OEX SA

7 20,5 min zt

Dotychczasowy przychod
ze sprzedazy akcji
Divante 89,3 min zt




Sprzedaz Divante

Cena za 100% akcji to 175,1 min zt,

dodatkowe wynagrodzenie (tzw. earn-out), w wysokosci nie wyzszej niz 85,3 »
min zt, uzaleznione od poziomu zysku EBITDA wypracowanego przez Divante ( =
w 2021r. =

Divante dotaczyto do Grupy OEX w marcu 2015 r., a przejmowane przez
OEX udziaty spotki (51%) zostaty wowczas wycenione na 3,2 min zt.

OEX sprzedat pakiet

wszystkich posiadanych
akcji Divante tj. 51%

cloudflight + divante



Polityka dywidendowa

Opublikowana polityka
dywidendowa 2022- 2024

10 min zt rocznie

Dystrybucje do akcjonariuszy Rekomendacja Zarzagdu w sprawie
W latach 2009 - 2020 dywidendy za 2021

76,3 min zi 40 min zt

W formie dywidend i skupow 5,85 zt na akcje 1,46 zt na akcje




eCommerce Services

Realizujemy istotne ustugi dla

Magazynowanie i fulfillment Customer experience solutions
63 000 mkw. powierzchni magazynowych w tym 4 nowoczesne centra operacyjne, 1 000 stanowisk contact
dedykowanych eCommerce. center. Wsparcie klienta we wszystkich kanatach komunikacji.
113 tys. przesytek kurierskich procesowanych $rednio Wielojezyczna obstuga klienta.
miesiecznie Wtasna platforma do tworzenia chatbotow i voicebotow.
E-BUSINESS VOICE

eCOMMERCE LOGISTICS HUB CONTACT CENTER



Retail Services

Wspieramy i realizujemy sprzedaz
w sklepach tradycyjnych

Pracujemy dla wiodacych producentéw FMCG w Polsce Zarzadzamy najwiekszg siecig sklepdw operatoréw sieci
w obszarze outsourcingu sit sprzedazy, merchandisingu komorkowych w Polsce. Prowadzimy tacznie 350
i field marketingu. Docieramy do 35 tysiecy punktow punktow sprzedazy dla Orange, T-Mobile i Plus

sprzedazy w Polsce.
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OEX Innovation Lab to miejsce, w ktérym
rozwijamy innowacyjne projekty technologiczne i
Zwiazane z cyfryzacja handlu.

Q) OPEN LOYALTY

84,45 % 51,03 % 12,90 %

Technologia do digitalizacji Platforma lojalnosciowa Rozwiazanie frontend open
i fiskalizacji dla matych dostepna open source offline source dla eCommerce
i srednich punktow sprzedazy i online.






WYNIKI SKONSOLIDOWANE r/r

Dane w min zt.

2021 2020 2021 2020

2021 2020

wgMSSF16  wg MSSF 16 2m % wgMSR17 wg MSR17 2m %
Przychody ze sprzedazy 604,3 452,0 33,7% 609,5 455,3 33,9% -5,2 -3,3
Koszty dziatalnosci 573,0 435,5 31,6% 580,2 439,9 31,9% -7,2 -4,4
31,3 16,5  90,1% 29,3 154  90,4% 2,0 1,1

stopa marzy 5,2% 3,6% 4,8% 3,4%
Pozostate przychody operacyjne 2,8 6,7 -58,6% 2,6 5,6 -53,9% 0,2 11
Pozostate koszty operacyjne 53 5,0 7,4% 53 4,9 8,6% 0,1 0,1 Zysk na akcje za 2021
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 28,8 18,2 57,7% 26,6 16,1 64.9% 22 21 wyniost 2,81 zt
amortyzacja 28,6 26,0 10,0% 10,2 8,3 23,8% 18,4 17,7 W tym zysk z dziatalnosci
omaymowane) 22 2091
marza EBITDA 9,5% 9,8% 6,0% 5,4% wyniost 1,42 zt co stanowi

Przychody finansowe 1,2 08  556% 0,2 04  -52,5% 1,0 Wl Wwzrosto44%r/r
Koszty finansowe 6,9 9,9 -30,6% 3,7 2,6 41,5% 3,2 7,3
Zbycie jednostki zaleznej 1,4 51 -73,4% 1,4 51 -73,4% 0,0 0,0
Podatek dochodowy 8,8 4.0 122,2% 8,8 4.9 81,2% 0,0 -0,9
Zysk netto z dziatalnosci kontynuowanej 15,6 10,1 54.6% 15,6 14,0 11,7% 0,0 -3,9
Zysk netto z dziatal. przezn. do sprzedazy 10,1 45 126,6% 10,1 45 122,9% 0,0 -0,1

25,8
20,5

18,5
15,8
2,7

39,0%
29,9%
90,8%

Zysk netto przypadajacy: 25,7 14,6 76,7%
- Akcjonariuszom Jednostki Dominujacej 20,5 11,9 72,9%

- Akcjonariuszom niekontrolujgcym 52 2,7 93,3%

&

5,2

0,0 -4,0
0,0 -4,0

0,0 00



Struktura wynikéw segmentow operacyjnych 10

Przychody 2020

Przychody 2021
suma segmentow

suma segmentow

2021 ] 2020

Zarzadzanie sieciami punktéw sprzedazy 11,4% 10,8%
— Wsparcie sprzedazy 4.6% 4.4%

W ZoaieSecomipunktow B o sty [ commeresenices
b Y ) eCommerce services 8,0% 4,4%

EBITDA (MSR17) 2021 EBITDA (MSR17) 2020
suma segmentow suma segmentow SUMA SEGMENTOW




ZRODEA FINANSOWANIA

Kredyty, pozyczki, inne instrumenty dtuzne
Zobowiazania z tytutu faktoringu

Leasing
Zrdodta finansowania razem

Wskaznik kapitatu do zrédet finansowania ogdétem

EBITDA
Zysk z dziatalnosci operacyjnej

Amortyzacja
EBITDA

Dtug netto

Kredyty, pozyczki, inne instrumenty dtuzne
Zobowiazania z tytutu faktoringu

Leasing

tacznie zadtuzenie

Srodki pieniezne

Dtug netto

Wskaznik dtugu netto do EBITDA

Dane w min zt

31.12.2021

wg MSSF 16

Zrédta finansowania

Kapitat wtasny

31.12.2021
wg MSR 17

176,1 176,1
28,8 28,8
4,2 4,2
84,1 9,2
293,2 2183
0,6 08
28,8 26,6
28,6 10,2
57,3 36,8
28,8 28,8
4,2 4,2
84,1 9,2
117,1 42,1
59,8 59,8
57,3 -17,7
1,00 -0,48
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Srodki pieniezne
OEX S.A. na 31 grudnia
2021 wynosity 24,8 min zt

Zobowigzania
finansowe

OEX S.A. na 31 grudnia
2021 wynosity

14,6 min zt.

Na dzien publikacji raportu
rocznego zobowigzania
finansowe OEX SA
wyniosty zero. (kredyt
zaciaggniety na skup akgji
zostat w catosci sptacony)



Wyniki seg




Zarzadzanie sieciami punktow sprzedazy detalicznej RS

LICZBA SKLEPOW na koniec okresu 2021 vs. 2020

118 119
350 vs. 359 (spadek o0 2,5%)
64 64
SREDNIA LICZBA SKLEPOW w 2021 vs. 2020
355 vs. 335 (wzrost 0 5,8%) l .

sklepy sieci Orange sklepy sieci T-Mobile sklepy sieci Plus
31.12.21 31.12.20 31.12.21 31.12.20 31.12.21 31.12.20

ROZBICIE PRZYCHODOW

2021 2020 zmianar/rw % 4Q 2021 4Q2020 zmianar/rw %
Przychody za sprzedaz ustug tel. 148,5 127,0 16,9% 43,4 37,6 15,6%
Zestawy i dotadowania pre-paid 5,0 4.3 14,3% 1,3 1,1 19,8%
Telefony abonamentowe 38,7 39,6 -2.2% 10,7 10,8 -1,4%
Pozostate przychody 8,5 6,0 42,8% 2,4 2,2 9,8%

WOLUMENY SPRZEDANYCH UStUG

2021 2020 zmianar/rw % 4Q 2021 4Q2020 zmianar/rw %
Aktywacje post-paid 992,9 861,3 15,3% 288,3 253,6 13,7%
Aktywacje pre-paid 117,5 123,7 -5,0% 27,1 31,3 -13,5%

11104 985,0 12,7% 315,4 2849 10,7%

350

SKLEPOW DLA
OPERATOROW SIECI
KOMORKOWYCH

Udziat w liczbi

T-MOBILE

GB¢,EUROPHO

OB PTI




Zarzadzanie sieciami punktow sprzedazy detalicznej Retail Services

PRZYCHODY* w min zt

250 161,4
136,8
200
150
100
46,6
50 404 .
0
4Q20 4Q21 2020 2021

@ * Przychody z prowizji i prepaid

EBITDA w min zt, zgodnie z MSR 17

25
22,8

20 19,0

15

10 6,9
51

0
4Q20 4Q21 2020 2021

* Wozrost przychodow* o 18% -
powiekszenie sieci o 27
punktéw T-Mobile w grudniu
2020r.

* Wozrost EBITDA 0 19,9 %.

+ Zysk EBITDA segmentu
stanowit 48,2 % EBITDA
segmentow operacyjnych

350

SKLEPOW DLA
OPERATOROW SIECI

KOMORKOWYCH

ORANGE

25,5%

T-MOBILE

19,7%

OBX EUROPHO

BUSINESS SERVICES



Wsparcie sprzedazy Retail Services 35 tys.

punktéw w cyklicznej
obstudze handlowo-
merchandisingowej

Wzrost przychodow o 57,1 %
Stanowity one 36,3 %
przychodow segmentow
operacyjnych

Outsourcing sit sprzedazy
Merchandising

Audyty i badania retail

vV V V V

PRZYCHODY w min zt EBITDA w min zt, zgodnie z MSR 17 R T cting
Wozrost EBITDA o0 64,7 %
EBITDA segmentu stanowita
217,5 21,0% segmentéw [
200 operacyjnych Grupy
9,9
150 1384 10
8
6,0
100
69,7 6
* Rozwdéj wspétpracy z
4 kluczowymi klientami
5o 379 20 v
1,3

2 .
0 0



eCom merce se rvices eCommerceServices 1 1 3 tys.

Przesytek kurierskich srednio
miesiecznie z centrum
logistycznego

Wzrost przychodow o 33,5%

Wozrost EBITDA o 144,7 %

PRZYCHODY w min zt EBITDA w min zt, zgodnie z MSR 17 10 min
Kontaktow z konsumentami
200 rocznie realizowanych przez
181,2 . Voice CC
30,8% - udziat segmentu w
EBITDA segmentow b
150 135,7 operacyjnych Grupy .
160 OB VOICE
CONTACT CENTER ., |
14,0 P A v
12,0 b NG 4
100 ’ W L OBX E/BUSINESS \ | \
10,0 zrost operacji w ZWIaZku V4 m-nm;»}_t_ Eilics colN
dynamicznym rozwojem
8,0
2 eCommerce.
442 505 49 59
50 6,0
40 25
2,0
0 0,0
4Q20 4Q21 2020 2021 4Q20 4Q21 2020 2021

Optymaljzacja i'p
zakupévs‘p

@ Customer Experief




OEX Innovation Lab to miejsce, w ktorym
rozwijamy innowacyjne projekty technologiczne i
Zwiazane z cyfryzacja handlu.

Q) OPEN LOYALTY

84,45 % 51,03 % 12,90 %

Technologia do digitalizacji Platforma lojalnosciowa Rozwigzanie frontend open
i fiskalizacji dla matych dostepna open source source dla eCommerce

i Srednich punktéw sprzedazy offline i online.



Innovation Lab

iPOS pocket

e pierwsza na rynku homologowana kasa wirtualna do
zastosowan ogolnych
przenos$ny kasoterminal, trzy w jednym:
» obstuga sprzedazy
* obstuga ptatnosci
e obstuga paragonéw
tacznos¢ GSM, ekran 3,5”, bateria na caty dzien pracy
urzadzenie zdolne do pracy z innymi systemami POS

e a -

kasa wirtualna
iPOS pocket

aplikacja
sprzedazowa

dotykowy
ekran

(wbudowany
czytnik koddw)

terminal

ipOSO™™
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IPOST]

iPOS w 2021

T 40% Wozrost liczby sprzedanych urzadzen w poréwnaniu 2020

T 36% Wzrost liczby klientéw systemu iPOS web w poréwnaniu 2020

T 59% Wzrost przychodoéw ze sprzedazy w poréwnaniu do 2020

9 O(y Wzrost przychodéw powtarzalnych - z abonamentéw i transakcji
o kartowych - w poréwnaniu do 2020

T 7 20/ Wozrost GMV, tj. tacznych obrotow klientéw iPOS korzystajacych z
o systemu iPOS web

Cel na 2022 rok:

Podwojenie powtarzalnych przychodéw (w modelu Saa$)



Innovation Lab

Q) OPEN LOYALTY

Dziatalnos$¢ wydzielona z Divante i przeniesiona do nowej spoftki
Open Loyalty Sp. z 0. 0. w ktérej OEX posiada 51,03 % udziatow

Technologia do wdrazania programoéw lojalnosciowych

Prace badawcze zwigzane ze wzbogaceniem platformy o
rozwigzania lojalnosciowe nowej generacji z wykorzystaniem
technologii blockchain, maszynowego uczenia, sztucznej
inteligencji oraz technologii mobilnych.

Dofinansowanie z Narodowego Centrum Badan i Rozwoju w
wysokosci 5,987 min zt, co pokryje ok. 60% przewidywanych
naktadow.

Nowoczesne oprogramowanie stanowigce interfejs (front-end)
dedykowany popularnym systemom do zarzadzania e-sklepami
(m.in. Magento, Shopify Plus, Salesforce), w oparciu o
technologie PWA (progresywne aplikacje webowe).

Wycena pre-money spotki uzyskana podczas emisji w rundzie
LA”, wyniosta 63 min USD, spétka pozyskata 17,4 min USD

Wartosé godziwa pakietu udziatéw w VSF posiadana przez
Grupe OEX zostata oszacowana na 14,2 min PLN.

Skutki wyceny posiadanych udziatéw do wartosci godziwej ujete
w pozostatych catkowitych dochodach Grupy, bez wptywu na
wynik finansowy

Wartosé posiadanych przez OEX udziatéw moze sie zmieniaé ze
wzgledu na duzy stopien niepewnosci zwigzany z
komercjalizacja innowacji i rozwojem VSF @

Wyniki spétki nie sg konsolidowane



Zastrzezenia

Niniejsza Prezentacja ma charakter wytgcznie informacyjnych i nie stanowi oferty kupna badz sprzedazy, ani oferty majacej na celu pozyskanie oferty kupna lub
sprzedazy, jakichkolwiek papieréw wartosciowych, bgdz innych instrumentéow finansowych lub uczestnictwa w jakiejkolwiek przedsiewzieciu handlowym. Niniejsza
Prezentacja nie stanowi oferty ani zaproszenia do dokonania zakupu badz zapisu na jakiekolwiek papiery wartosciowe lub inne instrumenty finansowe, a zadne
postanowienia w niej zawarte nie beda stanowi¢ podstawy zadnej umowy, zobowigzania lub decyzji inwestycyjnej, ani tez nie nalezy na niej polega¢ w zwigzku z
jakakolwiek umowa, zobowigzaniem lub decyzjg inwestycyjna.

Niniejsza prezentacja nie stanowi rekomendacji w rozumieniu Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie informacji stanowigcych
rekomendacje dotyczgce instrumentéw finansowych, ich emitentéw lub wystawcow. Niniejsze Prezentacja nie zawiera kompletnej ani cato$ciowej analizy finansowej
lub handlowej Grupy OEX, jak réwniez nie przedstawia jej pozycji i perspektyw w kompletny lub cato$ciowy sposob. Niniejsza Prezentacja zostata przygotowana z
nalezytg starannoscig; niemniej jednak moze ona zawiera¢ pewne niescistosci lub pomija¢ pewne informacje, ktérych zamieszczenia osoby zapoznajace sie z
Prezentacjg mogtyby oczekiwac.

Niniejsza Prezentacja oraz zawarte w niej opisy nie mogg by¢ traktowane i nie stanowia: (i) prognoz przysztych wynikéw finansowych i operacyjnych OEX S.A. lub Grupy
OEX w rozumieniu rozporzadzenia Komisji (WE) nr 809/2004 z dnia 29 kwietnia 2004 r. wykonujgcego dyrektywe 2003/71/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w
sprawie informacji zawartych w prospektach emisyjnych oraz formy, wigczenia przez odniesienie i publikacji takich prospektéw emisyjnych oraz rozpowszechniania
reklam; (ii) gwarancji lub zapewnienia, ze takie wyniki zostang osiggniete w przysztosci.

Niezaleznie od powyzszego, niniejsza Prezentacja oraz opisy w niej zawarte mogg zawiera¢ rowniez stwierdzenia dotyczgce przysztosci, w tym stwierdzenia dotyczgce
oczekiwanych wynikdw finansowych. Zawarte w niniejszej Prezentacji stwierdzenia dotyczgce przysztosci sg obarczone szeregiem znanych oraz nieznanych ryzyk,
niepewnosci oraz innych czynnikéw, ktére moga spowodowad, ze faktyczne wyniki, poziom dziatalnosci, badz osiggniecia Emitenta lub innej spotki lub jej branzy mogg
istotnie odbiegac od przysztych wynikdw, poziomu dziatalnosci badz osiggnie¢ wyrazanych lub sugerowanych w zawartych w Prezentac;ji stwierdzeniach, ktére dotyczg
lub mogtyby dotyczy¢ przysztosci.
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OEX SA
ul. Klimczaka 2

02-797 Warszawa

sekretariat.zarzad @oex.pl

tel. +48 22 395 61 33

0 WWwWw.oex.pl


http://www.oex.pl/

